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BBegeHue. B nocneaHee BpeMsi 0TMEUAETCS TEHAEHLMS NMPOSIBNEHUS 3aBbilUEHHbIX Tpe60BaHMIA K MEANULIMHCKMM paboTHMKaM
CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA MPU HU3KOM YPOBHE OCHALLEHHOCTW B pernoHax. OcobeHHO akTyasibHbIM 3TO SBASIETCS A1 MEAULIMH-
CKUX COTPYAHWKOB CKOPOI MeauuMHCKoi nomoluy. MogobHas npakTika He No3BOMSIET NPOSIBUTL MHULIMATUBY M CAMOCTOSITENb-
HOCTb, YTO MOXET CMPOBOLMPOBATb PUCKW YBENUYEHWS NOKA3aTesNein CUTyaTUBHOW TPEBOXHOCTU U, KaK CIeACTBUE, NPUBECTM
K MeHee 3hheKTUBHON MOAENN OKa3aHWsi HEOTJIOXKHOM NoMoLLM Hacenenuto. CToUT OTMETUTb, UTO yiyylleHne paboTbl ckopoi
MOMOLLN HanpsaMyo BIUAET Ha pa3BUTUE MeANUNHCKUX y'-lpE)K,CI,EHVIVI B LEeNIoM, CTUMYNnpysa Ux MoAepHU3aLMio U NoBbILLIEHNE
KBanuuKaumm nepcoHana. Ljesb mccnegoBaHmns: onpeaennTb KOPPEnsSLUMOHHbIE CBS3W MEXAY NpoLeccoM hopMMpoBaHus
CUTYaTUBHON TPEBOXHOCTM M OTHOLIEHMEM CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA B COBOKYMHOCTM C YZAOBNIETBOPEHHOCTbIO OCHALLEHWEM
[Nl MEAMLIMHCKMX COTPYZAHMKOB Bble3HbIX 06LienpodunbHbIx Opurag ckopoit MeAMLMHCKON noMolwm B 1. Yde. MaTepuasbl
M MeToZbl. MaTepuan faHHOrO MCCNEA0BaHWS COCTABUAM pe3ysibTaTbl KOMMIEKCHOMO onpoca 528 MeauumHckux paboTHUKOB
CKOpOW MeaMLMHCKOM moMoLy T. Ybl. ABTOPCKMIA OMPOCHUK ObiN COCTaBMIEH C YUYETOM BbisiBNeHNsl 6a30BbIX XapaKTepuUcTUK
JIMYHOCTU COTPYAHMKA M CMeuManbHbIX MokasaTenei npodeccMoHanbHOW AeATENbHOCTA. AHANM3 CUTYaTUBHOW TPEBOXHO-
CTV NPOBEAEH MO CTaHAAPTM3UPOBAHHLIM METOAMKAM. KoppenisiLMOHHbIA aHanu3 oCyLLECTBEH COTMIAaCHO OCHOBHbIM METOAAM
MaTeMaTUUYeCKon CTaTUCTUKWU. Pe3yibTaThl. [paHuUbI pacnpeaeneHuns UccneayeMbix CouManbHbIX NMokasaTtenei ans Meau-
LIMHCKMX paboTHWMKOB CKOPOM MeAMLIMHCKOM MOMOLLM T. Ycbbl MOKa3anu NoJIOKMTENIbHOEe OTHOLIEHME CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA
(74,81% vs 10,29%). Hu3kyto ynoBNeTBOPEHHOCTb OCHaLUeHWeM 06LienpodubHbIX Bbie3aHbIX bpuraa nokasanu 32,35%
PECMOHAEHTOB B CPAaBHEHWM C KOJIMYECTBOM OTMEYatoLLMX BbICOKYH OCHaLLeHHOCTb (25,00%). BbisiBnieHo, 4To oTpuLaTenbHoe
OTHOLLIEHWE CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA M HU3Kas yAOBJIETBOPEHHOCTb OCHALLEHWEM ANsi pabOTHUKOB CKOPOM MeAMLIMHCKOM Mo-
MOLLM . Ycbbl pe3ko yBENMYMBAET MoKa3aTenn CUTYaTUBHON TPEBOXHOCTM nocie cMeHbl (AUCO,870 vs 0,116 n AUCO,761 vs
0,303 coOTBETCTBEHHO). 3akat0ueHue. ccnenoBaHne No3BOMUT CO3AAThb aarOPUTMbl ONTUMM3ALMM MPOLIECCOB, CHUXEHMS
BPEMEHM pearvpoBaHUsl, MOBbILEHWUS TOUHOCTW AMATHOCTUKM U 3hEKTUBHOCTY JIeYEHUs Ha JorocnutanbHoM dTane. MoBbi-
weHne 3 dekTUBHOCTM paboTbl MEAULIMHCKUX COTPYAHWMKOB CKOPOW MEeAMLMHCKOW MOMOLUM — 3TO 3KOHOMUSI PECYPCOB, UYTO
cnocobcTByeT 6onee LWIMPOKOMY OXBAaTy HACENIEHWUS KAYECTBEHHOW MeAMLMHCKOW MOMOLLbI WM, KaK CNeACTBUE, YNyULIEHUO
3[10pOBbS HacesneHus B MacluTabax Bceil CTpaHbl. TakuM obpa3oM, MccienoBaHWe BHOCUT BKJAZ B CTPATErvl0 YKPEMJEHUs
3/10pPOBbS POCCUSIH Ha BCEX YPOBHSIX.
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RESEARCH OF CORRELATION REGULARITIES OF MANAGEMENT ATTITUDE AND SATISFACTION WITH EQUIPMENT
INDICATORS WITH THE FORMATION OF SITUATIONAL ANXIETY FOR GENERAL-PROFILE EMERGENCY MEDICAL TEAMS

A.S. Melnikov?, E.V. Nelyubina?, M.S. Kunafin?, A.F. Amirov?, A.Kh. Tregubova'

Introduction. Recently, there has been a tendency for management to place excessive demands on medical workers with a
low level of equipment in the regions. This is especially relevant for emergency medical workers. Such practices do not allow
them to show initiative and independence, which can provoke risks of increasing situational anxiety rates and, as a result,
lead to a less effective model of emergency care for the population. It should be noted that improving the work of emergency
care directly affects the development of medical institutions as a whole, stimulating their modernization and improving the
qualifications of personnel. The purpose of the study: to determine the correlation links between the process of formation
of situational anxiety and the attitude of the management in combination with satisfaction with the equipment for medical
staff of mobile general emergency medical teams in the city of Ufa. Materials and methods. The material of our study was
the results of a comprehensive survey of 528 medical workers of the emergency medical care of the city of Ufa. The author’s
questionnaire was compiled taking into account the identification of basic characteristics of the employee’s personality and
special indicators of professional activity. The analysis of situational anxiety was carried out according to standardized meth-
ods. Correlation analysis was carried out according to the main methods of mathematical statistics. Results. The distribution
boundaries of the social indicators under research for emergency medical staff in Ufa showed a positive attitude on the part
of management (74.81% vs 10.29%). Low satisfaction with the equipment of general mobile teams was shown by 32.35% of
respondents, compared to the number noting high equipment (25.00%). It was revealed that a negative attitude on the part
of management and low satisfaction with equipment for emergency medical workers in Ufa sharply increases the indicators of
situational anxiety after a shift (AUC0.870 vs 0.116 and AUC0.761 vs 0.303, respectively). Conclusion. The research will allow
creating algorithms for optimizing processes, reducing response time, increasing diagnostic accuracy and treatment efficiency
at the pre-hospital stage. Improving the efficiency of emergency medical personnel means saving resources, which contributes
to wider coverage of the population with high-quality medical care and, as a result, improving the health of the population
throughout the country. Thus, the study contributes to the strategy for strengthening the health of Russians at all levels.
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AHHOTaUMM Ha UCMaHCKOM U d)paHLly_?CKOM A3bIKax rnpuBoASATCA B KOHLE CTaTbu

BBEAEHUE

Horme uccneposartenu [1, 2, 3] oTMmevator,
M YTO MpoLecc TPyAoBoOW aganTauuv B Meau-

LMHCKOW cpefe, 0CO6EHHO MOMOAbIX Creuu-
asIMCTOB, TECHO CBSI3aH C OTHOLLUEHWEM CO CTOPOHbI
pyKoBOACTBa. BakHO OTMETUTb, YTO UMEHHO B3aUM-
Hasi 3aMHTEPECOBAHHOCTb B MPOAYKTUBHOCTU U 3d-
(heKTUBHOCTU MNpodeccMoHanbHON AesTeNlbHOCTU
Yalle Bcero obecrnieyvBaeT YCMeLwHy aganTtauumio
M JanbHenLwyo MOTMBaLMIO K paboTe. HeobocHoBaH-
HO 3aBbllLeHHble TPEGOBaHUSA K NepcoHaly, TpakTye-
Mble KaK HeraTMBHOe OTHOLLEHMWE, 0COBEHHO B cpefie
MEIAMUMHCKNX COTPYAHUKOB, HEPeAKO MHAOYLMPYHOT
NposiBfieHWe BbICOKOWN CUTYaTUBHOI COCTaBASIHOLLLE
TPEBOXHOCTM [4, 5]. MpoLiecc B3anMOCBA3M OTHOLLIE-
HWS1 PYKOBOACTBA C PUCKaMM BO3HWKHOBEHUSI BHe-
3arHbIX TPEBOXHbIX COCTOSIHMI, 6E3YCIOBHO, BaXKEH

ANs MeAULMHCKUX COTPYOHUKOB CKOPOW MeAULMH-
CKOM MOMOLUY, AN ObICTPOTbI MPUHATUS PELLEHUN
KOTOPbIX 3aBMCUT COXPaHeHUe XXn3Hu Yyenoseka. Ha
JaHHbIA MOMEHT AaHHble O NOAO6HON Koppensaumm
ANs MeAULMHCKUX COTPYOHUKOB CKOPOW MeAULMH-
CKOW NOMOLLY MPaKTUYECKN OTCYTCTBYHOT.

KpoMe Toro, HekoTopble uccnegosartenu [6, 7]
OTMeYatoT, YTO HU3KUN YPOBEHb OCHALLEHHOCTHU
B 6onee yeM 50% cnyyaeB crnocob6CTBYeT pasBu-
TUO AMOLMOHAaNbHOIO BbIrOpaHust B MeAULIMHCKON
cpepfe, ogHaKo B3auMOCBA3b Y40BNETBOPEHHOCTH
OCHaLLeHMEeM C CUTYaTUBHOM TPEBOXHOCTbIO Me-
OVLUNHCKNX COTPYAHUKOB HE paccMaTpuUBaeTCs.

Takum o6pa3oM, nlyyeHme Koppensiuum oTHo-
LWeHNA PYyKOBOACTBA W yOOBJIETBOPEHHOCTU OC-
HalLLEHHOCTbKD C BO3HWKHOBEHWEM CUTYaTUBHOM
TPEBOXXHOCTU SIBASAETCS [OCTAaTOYHO aKTyanbHOM
npo6s1eMon.
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Llenb uccnegoBaHusa: onpefennTb KOppensauu-
OHHble CBA3M Mexay npoueccom hopMmnpoBaHus
CUTYaTUBHOW TPEBOXHOCTU U OTHOLUEHMEM CO
CTOPOHbI PYKOBOACTBa B COBOKYMHOCTYU C YA,0BNET-
BOPEHHOCTbIO OCHALLEHWEM A1 MeAULIMHCKUX CO-
TPYAHMKOB Bble3HbIX 06LenpoduibHbIXx 6purag
CKOPOW MEAMLIMHCKOW NoMoLLM B T. Ye.

MATEPWUAJbI U METO/[ bl

WccnepoBaHue 6a3npoBanoch Ha pesynbraTtax
onpoca 528 MeauLMHCKNX paboTHUKOB 0O6LLENPO-
(UNbHbIX Bble3aHbIX 6pUrag cCKopoi MeanLMHCKOM
nomowm (CMIM) r. Yol (78,3% oT obLiero uncna
MeJMUMHCKMX paboTHukoB CMI ropoga). Wccne-
JoBaHuWe 6b110 0406PEHO IOKaNIbHbIM 3TUYECKUM
komuTeToM (npoTokon N2 1 ot 22.01.2025r.). Bece
PEecrnoHAeHTbl Aanu cBoe MHGOOPMUPOBAHHOE CO-
rnacue Ha yyacTtue B uccnegosaHuu. Onpoc nposo-
AUNV MO aBTOPCKOMY OMPOCHWKY, BKJIHOYalOLLEMY
6a30Bble 1 creuuanbHble BOMpOChl.

AHanu3 cuTyaTMBHOW TPEBOXXHOCTU OCYLLECT-
BNSAM MO CTaHAapTHOM MeToguke Cnwunbepre-
pa-XaHuHa [8, 9].

KoppenaunoHHbIii aHanma 6bia NPOBEAEH C UC-
nofb3oBaHMeM nporpaMHoro naketa Statistica
13.0 (StatSoft, USA) v NMLEH3VMOHHOW NporpaMmbl
StatTech v. 4.7.2 (000 «CtatTex», Poccus). Kpute-
pui MupcoHa (r) NpuMeHsNcs Ans BbiSBIEHUs Kop-
pensumin, a kputepun Kpackena-Yonnuca v [JaHHa
c nonpaskoi Xonma (p) — AN19 OLEeHKM AOCTOBEPHO-
CTU U penpeseHTaTUBHOCTU XapaKTepucTuk. Ons
cpepHux nokasaTesieil [ONONIHUTENbHO PacCcYnThbl-
BaNMCb rpaHuubl 95% AOBEpPUTENBHOrO MHTEpBa-
na (95% Cl), c ncnonb3oBaHWeM OHNaiH-cepBUca
Learnabout Electronics (Eric Coates MA BSc, UK).

CTaTUCTUYECKU 3HAUYUMbBIMU CUMTANIUCh PasInyms
npur>0,75u p < 0,05 [10]. BennumHa adpdekTa Ko-
aHa (ES) onpepenanachk ¢ nomMolbto cepeuca Good
Calculators (Good Calculators, USA) n cuuTanacb
3HauMMOoM Npu 3HadveHum > 0,5 [10].

PE3YJIbTATbl U OBCYXAEHUE

MepBbI 3Tan uccnegoBaHWs MO3BOAWUA pac-
KPbITb FpaHuLbl U OCOGEHHOCTU M3y4YaeMbiX CO-
umnanbHbix (akTopoB npodeccuoHanbHon pes-
TENbHOCTU MELMULMHCKUX PaboTHUKOB CKOPOM
MeLVLMHCKOM MOMOLLK, YTO, B CBOK 0O4Yepenp,
MOC/Y>XM/I0 OCHOBOW ANs AasibHEWLLEro aHanuM3a
N UHTepNpeTauun KOpPENnALMOHHbIX CBA3EN C pu-
CKaMW yBeIMYEHUS CUTYaLMOHHOW TPEBOXHOCTMW.
PesynbraTtbl NnpefacTaBneHbl B Tabaue 1.

Kak BUAHO M3 aHanu3a rpaHuL, pacrnpegeneHus
uccnemyembix coLuanbHbIX NMokasaTtenen (tabamua 1),
AN MeAUUMHCKUX paBOTHMKOB CKOPON MeANLUH-
CKOM NMOMOLLM T. Y(Pbl XapaKTEPHO MOJIOXUTESIbHOE
OTHOLLEHMEe co CTOPOHbI pykoBoacTea (74,81% vs
10,29%). HU3Kyt0 yL,0BNETBOPEHHOCTH OCHALLEHNEM
obwenpodunbHbIX Bble3aHbIX 6purag nokasanm
32,35% pecrnoHAeHTOB B CPaBHEHUU C KOJIMYECTBOM
OTMeYatoLLMX BbICOKYHO OCHALLEHHOCTb (25,00%).

CyLecTByeT BEPOSAITHOCTb B3aMMOCBSA3M Nof06-
HbIX ABNEHWN (Tabamya 2).

AHanu3 paHHbIX Tabsmybl 2 LEMOHCTpUpYeT
YeTKYl0 3aBUCUMOCTb MEXAY UCCNefyeMbiMU CO-
UnanbHbIMKU MoKasaTensMu. Tak, oTpuuaTtesibHoe
OTHOLLUEHNE CO CTOPOHbI pykoBoacTBa B 71,43%
[70,76-72,10] cnyyaeB [OEMOHCTPUPYET HUSKYIO
YO,0BIETBOPEHHOCTb OCHalleHnemM obLienpodub-
HbIX Bble3HbIX 6puragy MeguLMHCKUX paboTHUKOB
CKOpPOM MeaMLMHCKOM NOMOLLN, TOrAa Kak KparHe

Tabnnya 1

paHuUbI pacnpefeneHns couMabHbIX NoKa3aTesiei: OTHOLIEHNEe CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA,
YOO0BNIeTBOPEHHOCTb OCHALL,eHUEM 06LLenpodubHbIX Bbie3gHbIX 6purag
B cpefe MeAULMHCKUX COTPYAHUKOB CKOPO MeaULMHCKOM noMowu r. Yobl

A6coniotHoe | OTHOCHTENnbHOE o ES/
Mokazarenn Kareropun SHaueHNE aHaleHie) % 95% CI P [95% CI]
KpaviHe
79 14,93 14,90-14,96
OTHOLLIEHVIe NoI0XNTENbHOE <0,05* 0 81
CO CTOPOHbI MonoxutenbHoe 395 74,81 74,73-74,89 | P,=0,040 i
pPYKOBOACTBaA p;=0,031 [0,78-0,84]
OTpuuaTtenbHoe 54 10,29 10,21-10,37
Huzkas 171 32,35 32,31-32,39 P
YO0BNETBOPEHHOCTb B e 0,73
et e CpeaHsis 225 42,61 42,57-42,65 Bl;g,ggz [0,70-0,76]
Bbicokasi 132 25,00 24,95-25,05 2

UcToyHMK: cocTtaB/ieHO aBTopamu o AaHHbIM CTaTUCTUHYECKOIoO aHasin3a aBTOPCKOIro OfpoCHMKaA.
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Tabnnya 2
B3aumMocBsi3b noKa3aTeneil OTHOLLeHUsl Co CTOPOHDbI pyKOoBOACTBaA
U yaAoBNeTBOPEHHOCTU OCHalleHueM OﬁLI.I,EI'IpOCI)ManbIX Bble3AHbIX 6puraA
ANA MeAULMUHCKUX pabOTHUKOB CKOPOI MEAULMHCKON noMoLuu . Ybl
YaoBnersopeHHOCTb OCHalyeHneM
OTHOLUEHHe CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA
A6COMTHOE 3HaYeHNE 48 31 0
Kpaiine OTHOCUTENbHOE
MNONOXMUTENbHOE 3HaueHne, % 60,75/ 39,25/ 0,00/
/ 95% CI 60,08-61,42 38,92-39,58 0,00-0,00
A6COMOTHOE 3HAUYEeHNE 97 153 145
MonoXxutenbHoe OTHOCUTENBbHOE
ERERIERTAS, B 24 %—4294 70 38 :;%'-7385 97 36 269’—7336/ 97
/ 95% CI 7 7 7’ 7’ ’ 7’
ABCONMOTHOE 3HaYeHne 16 38
OTpuuaTtenbHoe OTHocuTeNnbHOEe
’ SFERERTIE, 5 500 . g S g
/ 95% CI 7 7 7 7 7’ 4

TMpuMeyaHme: BepTUKaTIbHbIE 3HAYEHUS CTATUCTUYECKM AOCTOBEPHBI (p<0,05), rOpU30HTasIbHbIE 3HAYEHNS CTaTUCTU-

yeckun gocrosepHsl (p,<0,05).

UcTouyHmk: cocTtaBsieHo aBTopamu 1o AaHHbIM CTaTUCTUYECKOIo aHasin3a aBTOPCKOIro oripoCHuKa.

MOJIOXKMUTENbHOE OTHOLUEHME BbISBUNO 06paTHYHO
3aBucumMocTb (60,75% [60,08-61,42] pecnoHeHTOB
nokasanu BbICOKYI YAOBIETBOPEHHOCTb OCHalle-
HueM). YcpeaHeHHOEe MOJIOXKMTeNIbHOe OTHOLLEHWE
CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA BUANUMbIX OT/IMYNIA B U3-
MEHEHWM YA0BIETBOPEHHOCTU HE BbIABUIIO.

Takmm 06pa3oM, BO3SMOXHO PYKOBOACTBO CTaH-
LM CKOPOA MeLMLMHCKON NnomoLum I. Yol HuBe-
NMPYET HU3KYH OCHAaLLeHHOCTb 60Jiee NOSANbHbIM
OTHOLLEHNEM K MEANLMHCKUM COTPYAHUKAM, MOHU-
Masi BCKO CJZTIOXXHOCTb YCI0BUI NX NpodeccroHanb-
HOM [eATeNbHOCTH, OfAHaKO MNofobHOe YTBEpX-
JeHune, 6eccrnopHo, TpebyeT 6o0nee rny6oKoOro
n3yyeHms GUHaAHCOBO-3KOHOMMUYECKMX XapaKTepu-
CTUK BO B3aMMOKOPPENALUN C ynpaB/ieHYeCKMMMU
peLleHnsIMN.

Tak>Xe CTOMT OTMETUTb, YTO MOJIyYEHHble AaH-
Hble 06 OCOGEHHOCTSIX pacnpegefieHus uccnegy-
eMbIX coLManbHbiX (GaKTOPOB YaCTUYHO NMOATBEP-
XOaKTCA AaHHbIMK ApYyrux uccnegosanuii [11, 12],
HO CTOMUT yKasaTb, YTO OHW He YYnTbIBatOT B3aNMOC-
BSI3b AaHHbIX XapaKTePUCTUK, ONMpPasiCb UCKIIHOYN-
TeNbHO Ha AaHHble CTaTUCTUYECKUX OTYETOB.

Janee 6bin npoeegeH ROC-aHanus gns BbisAB-
NTeHUs1 3aKOHOMEPHOCTEN MCMNOJIb30BaHMA Ucche-
AyeMblIXx coumanbHbix GaKTOpPoB A/ AUArHOCTUKM
PUCKOB YBENTMYEHUS] CUTYaTUBHOWM TPEBOXKHOCTW.
CuTyaTMBHas TPEBOXXHOCTb OLleHMBaNacb TOJIbKO
nocrsie CMeHbl BBUAY 60s1ee ABHbIX U3MEHEHUN, MO-
KasaTesim 0 CMeHbI C uccnenyemMbiMu coLmanbHbl-
MW pakTopamMu He MPOLEMOHCTPUPOBANM 3Hauu-
MbIX OT/IMYUNI U HE MO3BOSTUIIN BbISIBUTb KaKUX-TNGO

Koppensauuit. PesynbtaTbl aHannsa npeAcTaBeHbl
Ha pucyHkax 1 u 2.

Mony4yeHHble AaHHble KOppensuuii coumanb-
HbIX ¥ NMCUXOSIOrMYecknx akTopoB B cpeae Meau-
LIMHCKMX pabOTHUKOB CKOPOW MEAULIMHCKOW NMOMO-
LI MOXXHO CBECTY K C/IeZlytoLLMM MpUHLMUMAM.

OTpuLaTeNlbHOe OTHOLUEHWE CO CTOPOHbI PYyKO-
BOACTBa AN PabOTHWKOB CKOPOW MEIULIMHCKOIA
nomow (pucyHok 1) pe3ko yBenuuMBaeT MoKa-
3aTeNIM CUTYaTUBHOMN TPEBOXXHOCTW MOC/ie CMeHbI
(AUCO0,870 vs 0,116), 4TO MOXET HeraTMBHO OTpa-
aTbCsl Ha AaNibHeNLeih NpoayKTUBHOCTH npodec-
CUOHanbHoI aesTenbHocTU. OHAKO CTOUT yKasaTb,
yTo AN r. Yobl, Kak NnokasaHo paHee (Ta6simya 1),
nopo6bHoe OTHOLLEeHWe HabntogaeTcs nuwb B 10,29%
CnyyaeB, HO PYKOBOAMTENSIM MOACTAHUMA W Tno-
6aNbHbIX CTPYKTYP CKOPOM MeAMLMHCKON MOMOLLM
CTOMT TLLATENbHO OTC/EXWUBATb CBOE OTHOLUEHWE
K COTpyAHMKaM (Yalle MpUCnyLIMBaTbCA K MOAYu-
HEHHbIM, He MpeBpaLLaTb OLWMEKM HOBUYKOB B Tpa-
refuto, UCMoNb30BaTb MOTMBALMOHHBIA MOAXOM).
[aHHble koppensauun no akTopy OTHOLUEHWUS CO
CTOPOHbI PYKOBOACTBA MOATBEPXAAOTCS APYrMMM
nccnegoBaHusaMM [13, 14], Ho 3aTparmealoT valle
BCero Apyrve npodeccroHanbHble COO6LLeCTBA UK
VHble MEAULIMHCKME CMELMATIBHOCTMU.

Huskaa yAOBNETBOPEHHOCTb  OCHalLeHUEM
(pucyHoKk 2), aHanornyHo npeppiayliemMy hakTo-
pY, yCUNIMBaEeT rnoKasaTenu CUTyaTUBHON TPEBOX-
HocTu (AUCO,761 vs 0,303). B aTom acnekTe cTo-
UT OTMETUTb, YTO HU3KasA YLOBNETBOPEHHOCTb
(32,35%) cuMrHanuaupyeT o AeACTBUTENBHO HU3KOM
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Puc. 1. JaHHble B3aMMOKOPPENALMUOHHBIX CBA3el «OTHOLIEHUE CO CTOPOHbI pyKoBoacTea (OCP) — cuty-
aTUBHasA TPEBOXXHOCTb nocsie cMeHbl (CT) / wkana Cnun6eprepa-XaHuHa»

MNMpumeuaHne: a — OCP kpaviHe rionoxutenbHoe/CT; 6 — OCP nonoxutenbHoe/CT, B — OCP otpuyatesnbHoe/CT.
AUC - gemoHcTpupyeTt naowaab nog kpmupor. ROC - o6o3HadyaeT ROC-kpuByto (3e/1eHasi UBETOBasi MapKMpoBKa).
Reference — 0603Ha4YyaeT CPEAHION JIMHWUIO TPEHAA (KpacHasl LBETOBasi MapKmpoBsKa). Sensitivity — oTpakaet 4yBCTBU-
T€/IbHOCTb MoAenn. Specifity — nokasbiBaeT Be/IMYMHY CreynpuyHoCTu.

UcrouyHuk: cosnaHo asTopamu Ha naatgpopme DATAtab, cornacHo AaHHbIM aHain3a nccrienyemMori 3aBUCUMOCTH.

OCHalLleHnn o6LLenpoduibHbIX Bble3aHbIX 6purag
CKOpPOM MeauuMHCKOM nomMowm B T. Ydbl M, Kak
cnencTeue, TpebyeT MPUHATUA HEOOXOAUMbBIX Op-
raHM3aLMOHHbIX pEeLleHnn ANs yCTpaHeHus pAaH-
Ho npo6nembl [15]. Hu3Koe ocHalleHne, a Kak
ClefCTBME, U BbICOKas CUTyaTMBHAs TPEBOXKHOCTb
KpalHe HeraTMBHO CKa3blBalOTCA Ha OKasaHuu
HEOT/IOXKHOM MOMOLLM MOCTpajaBlUMM B NHO6bIX
ycnosusix. B aTon CBSI3M MOXHO peKOMeHAOBaTb
YCUNUTb KOHTPOJIb Hag OCHaLLeHMeM O0O6LLenpo-
GuUNbHbIX Bble3HbIX 6purag CKOpoW MeaULWH-
CKOW NMoMoLLM BCEM HEOBXOANMbIM MeAULIMHCKUM

060pyAOBaHUEM, MEAULUMHCKUMU  U3OENUSMMU
N NeKapCTBeHHbIMKU npenapatamu. OgHako Ans
6onee peTanbHbIX pPEKOMEHZauui Heobxoaumo
NPOBECTU KOMIJIEKCHOE NCC/lefoBaHMe OCHAaLLEH-
HOCTM 06LLenpoduNbHbIX 6pUrag Ha COOTBETCTBUE
BCeM HopMaTueaM (CTaHgapT OCHaLYeHUs CTaHLum
CKOPOU MeAULIMHCKOM MOMOLLW, OTAEIEHNS] CKOPOU
MeauumHekoi nomoim [pea. ot 21.02.2020r.))
M 3aKoHoAaTesbHbIM akTaM (fpuka3 MuHsgpaBa
Poccuiickon ®egepaymm ot 20.06.2073 r. N° 388H
[pea. ot 21.02.2020 r.]), pernameHTUpYyOLWMUM faH-

Hyt0 MpoLieaypy.
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Puc. 2. aHHble B3aMMOKOPPENALMOHHbIX CBA3eil «<yA0BNeTBOPEHHOCTb ocHauLeHuem (YO) — cuTyaTue-
Has TPEBOXHOCTb nocne cmeHbl (CT) / wkana Cnun6eprepa-XaHuHa»

Mpunmeyanne: a - YO Hn3kas/CT; 6 — YO cpeaHsisi/CT, B — YO Bbicokasi/CT. AUC — 4eMOHCTpUPYET naowaab nosa
kpuBo#. ROC - o6o3HayaeT ROC-kpuByto (3es1eHas UBETOBasi MapkupoBKa). Reference — 0603Ha4yaeT CpeAHIO JINHUNIO
TpeHaa (KpacHasi UBeToBasi MapkmnpoBka). Sensitivity — oTpaxaet 4yBCTBUTE/IbHOCTb Mogenn. Specifity — noka3biBaet

BEJINYUHY CI'IeLlM¢M‘-IHOCTM.

HcTrounmk: co3faHo asTopamm Ha naargopme DATAtab, cornacHo AaHHbIM aHanm3a ucCienyemMoii 3aBUCUMOCTH.

OfHaKO MOXHO OTMETUTb, YTO OCHALLEHHOCTb
o6LenpodunbHbix 6purag CMI — 3T0 XXECTKO KOH-
TponupyemMasi 4yacTb (PYHKLMOHMPOBAHUS AaHHOM
CTPYKTYpbl OKasaHuUA MeAWUMHCKON MOMOLM Ha-
CeNeHnto B paMKax MHOrOCTYMeH4YaToro KOHTPO-
NS B COOTBETCTBMU C 3aKOHOLATENbCTBOM (CT. 87
®3-323 «06 ocHoBax OxpaHbl 3[0POBbS rpaxzaH
B Poccuiickon ®egepaymm», mopsfoK BeOMCTBEH-
HOro KOHTPOJIA [yTBepXAeHHbIN npukazoMm MuHu-
cTepcTBa 34paBooxpaHeHuns Poccuiickort desnepa-
ymm ot 31.07.2020 r. N2 787H]). Takum o6pasom,
HEeo6XOAMMO f[eTanbHO OLEeHUTb KOHKpEeTHble
MPUYUHBbI  HEeyAOBNIETBOPEHHOCTU MeAULMHCKUX

paboTHukoB CMI1 oOCHaLleHHOCTbIO 06LLEenpo-
GuNbHbIX Bble3fHbIX 6purag, 4as BCECTOPOHHErO
aHanm3a u pa3paboTKM MpaKTUYECKMX PEKOMEHAa-
LM NO UX YCTPAHEHMUIO.

BbiBO/Abl

[MpoBeneHHOe nccnenoBaHne NO3BONSAET Bblae-
NNTb cregyroLme nosnLmm:

1. BbIiBIeHO, YTO OTHOLUEHME CO CTOPOHbI
pyKOBOACTBa B CTPYKTYpe CKOpPOW MeAULIMHCKOWN
nomowm r.Ydbl, N0 MHEHUIO €€ MeaULMHCKUX
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pabOTHUKOB — MOJIOXUTENIbHOE, HanpoTMB YAOB-
NEeTBOPEHHOCTb OCHaLleHeM 06Lenpo@UubHbIX
6purag H13Kas.

2. YcTaHOBMEHO, YTO OTpULATENIbHOE OTHOLLIE-
HMe CO CTOPOHbI PYKOBOACTBA C BbICOKOW A0Onew
BEPOSITHOCTM MNPOBOLMPYET HU3KYIO YAOBNETBO-
PEHHOCTb OCHaLlleHMeM 06LLenpodunbHbIX Bble3a-
HbIX 6purag y MeauuMHCKMX paboTHUKOB CKOPOW
MeAMLMHCKON MOMOLLM, TOrAa Kak KpawHe Moso-
XUTeNbHOE MMeeT 06paTHYIO 3aBUCMMOCTb.

3. BbifiBNeHbl BaxHble couuanbHble NpeauK-
TOPbl PUCKOB YBENMYEHUS CUTYaTUBHON TPEBOX-
HOCTW ANl MEAULMHCKUX COTPYAHUKOB CKOPOW Me-
AVLMHCKOW nomMowum B T. Yoe.

3AKJIIOYEHUE

BbisiBNEeHHble 3aKOHOMEPHOCTWU rpaHuL, pac-
npefeneHns uccnepyembix COUManbHbIX Xapak-
TEPUCTUK YETKO YKasblBalOT Ha HEO6XOAMMOCTb
BBeJEHUA AOMNOMHUTENbHbIX MEpP KOHTPOA Haj
OCHALLEHHOCTbIO 06LenpoduIbHbIX Bble3AHbIX
opurag B r. Yde. Takke Heo6xoAuMO MNpuUBIeYb

pykoBoguTenen, B noppasfenieHusax KOTOpbIX
BbISIB/IEHO MOMOXWUTE/IbHOE OTHOLUEHME K CO-
TPYAHMKAM, ANS NpPOBeAEeHMS AOMONHUTENbHbIX
TPEHWHIOB MO OpraHM3aunn pyKoBOACTBa CKOPOW
MeAMLMHCKOW MOMOLLM ANSI CHUKEHUSA 00NN Me-
AVUMHCKUX COTPYAHWUKOB, OMNpefenuBLINX OTHO-
LUeHNe COo CTOPOHbI PyKOBOASALLEro cocTaBa Kak
oTpuLaTenbHoe.

Kpome ToOro, uccnepgoBaHve Koppensuuin BO3-
HUKHOBEHWSA CUTYaTUBHOW TPEBOXXHOCTU BO B3a-
MMOCBSI3W C OTHOLUEHMEM pPYKOBOACTBA WU OC-
HalleHHOCTbIO MO3BOMMT CO3JaTb anropuTMbl
ONTUMM3aLMM NPOLECCOB, CHUKEHNUS BPEMEHU pe-
arMpoBaHus, NOBbIWEHNSA TOYHOCTM AMArHOCTUKU
N 9PbEKTUBHOCTM NIeYEeHUS Ha [OrocnutTanbHOM
aTane. [NoBblLeHne 3PPEKTUBHOCTU pabOTbl Meau-
LIMHCKMX COTPYAHUKOB CKOPOW MEANLIMHCKOM MOMO-
LM — 3TO SKOHOMWSI PECYPCOB, YTO CMOCO6CTBYET
6onee LUMPOKOMY OXBaTy HacCeneHUs KayeCTBEH-
HOM MeOMUMHCKOW MOMOLLbIO M, KaK CnefcTBue,
YNyYLIEHUO 300POBbs HaceneHuss B MacluTabax
BCel CTpaHbl. Taknm 06pasoMm, uccnegoBaHne BHO-
CWT BKJ1a[ B CTPaTeruio yKpenaeHms 34,0pOoBbsi poc-
CMUSIH Ha BCEX YPOBHSIX.
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Estudio sobre la correlacion entre las actitudes
de la gerencia y la satisfaccion con el equipo con
el desarrollo de ansiedad situacional en equipos
médicos de emergencia

A.S. Melnikov, E.V. Nelyubina, M.S. Kunafin,
A.F. Amirov, A.Kh. Tregubova

Anotacion

Introduccién. Recientemente, se ha observado una tenden-
cia a que la gerencia exija excesivamente al personal sani-
tario en el contexto de la escasez de equipo en las regiones.
Esto es especialmente relevante para el personal médico de
emergencia. Esta practica dificulta la iniciativa y la indepen-
dencia, lo que puede conducir a un aumento de los niveles de
ansiedad situacional y, en consecuencia, a un modelo menos
eficaz para la atencion de emergencias a la poblacion. Me-
jorar el desempefio de los servicios médicos de emergencia
impacta directamente en el desarrollo de las instituciones
sanitarias en su conjunto, estimulando su modernizacion y el
desarrollo del personal. E/ objetivo del estudio fue deter-
minar las correlaciones entre el proceso de desarrollo de an-
siedad situacional y la actitud de la gerencia, en combinacion
con la satisfaccion con el equipo del personal médico de los
equipos médicos moviles de atencion médica de emergencias
en Ufa. Materiales y métodos. El material para este estu-
dio consisti6 en los resultados de una encuesta exhaustiva a
528 trabajadores médicos del servicio de atencién médica de
emergencia de la ciudad de Ufa. El cuestionario del autor se
compilo teniendo en cuenta la identificacion de las caracte-
risticas basicas de personalidad del empleado e indicadores
especificos de la actividad profesional. El analisis de la ansie-
dad situacional se realizo segiin métodos estandarizados. El
analisis de correlacion se llevd a cabo segun los principales
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Etude de la corrélation entre les attitudes managériales,
la satisfaction a I'égard du matériel et le développement
de l'anxiété situationnelle chez les équipes médicales
d’urgence

A.S. Melnikov, E.V. Nelyubina, M.S. Kunafin,
A.F. Amirov, A.Kh. Tregubova

Annotation

Introduction. Récemment, on a observé une tendance a im-
poser des exigences excessives aux professionnels de santé
par la direction, dans un contexte de sous-équipement dans
les régions. Ce phénomeéne est particuliérement préoccupant
pour le personnel médical d’'urgence. Cette pratique entrave
I'initiative et I'autonomie, ce qui peut engendrer une aug-
mentation de l'anxiété situationnelle et, par conséquent, une
moindre efficacité des soins d'urgence prodigués a la popula-
tion. Lamélioration des performances des services d’urgence
a un impact direct sur le développement des établissements
de santé dans leur ensemble, en stimulant leur moderni-
sation et la formation continue du personnel. Objectif de
I"étude: était de déterminer les corrélations entre le proces-
sus de formation de I'anxiété situationnelle et I'attitude de la
direction, combinée a la satisfaction a I'égard du matériel,
du personnel médical des équipes médicales d’urgence mo-
biles a Oufa. Matériel et méthodes. Les données de cette
étude proviennent d’'une enquéte exhaustive menée aupreés
de 528 professionnels de santé du service des urgences mé-
dicales de la ville d'Oufa. Le questionnaire a été élaboré en
tenant compte des caractéristiques de personnalité fonda-
mentales des employés et d'indicateurs spécifiques de leur
activité professionnelle. Lanalyse de I'anxiété situationnelle a
été réalisée selon des méthodes standardisées. Une analyse
de corrélation a été effectuée selon les principales méthodes
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métodos de estadistica matematica. Resultados. Los limites
de distribucion de los indicadores sociales estudiados para
los trabajadores médicos del servicio de atencion médica de
emergencia de la ciudad de Ufa mostraron una actitud po-
sitiva por parte de la gerencia (74,81% frente a 10,29%).
El 32,35% de los encuestados mostro baja satisfaccion con
el equipo de los equipos de atencion médica mavil general,
en comparacion con el nimero de los que notaron un equi-
po alto (25,00%). Se encontré que las actitudes negativas
de la gerencia y la baja satisfaccion con el equipo entre los
trabajadores de ambulancias de Ufa aumentaron significa-
tivamente las puntuaciones de ansiedad posterior al turno
(AUCO0,870 frente a 0,116 y AUCO0,761 frente a 0,303, respec-
tivamente). Conclusién. Este estudio permitird el desarrollo
de algoritmos para la optimizacion de procesos, la reduccion
de los tiempos de respuesta, una mayor precision diagnos-
tica y una atencion prehospitalaria mas eficaz. Mejorar el
desempefio del personal de ambulancias ahorra recursos, lo
que contribuye a una mayor cobertura de atencion médica de
alta calidad y, en consecuencia, a una mejor salud publica a
nivel nacional. Por lo tanto, este estudio contribuye a la estra-
tegia para mejorar la salud de los rusos en todos los niveles.

Palabras clave: personal médico, ambulancia, equipo de
equipo, actitudes de gestion, ansiedad situacional.

statistiques. Résultats. La distribution des indicateurs so-
ciaux étudiés chez les professionnels de santé du service des
urgences médicales d'Oufa a révélé une attitude positive de
la part de la direction (74,81% contre 10,29%). Un faible
niveau de satisfaction concernant I'équipement des équipes
mobiles de soins a été observé chez 32,35% des répondants,
contre 25,00% qui ont noté un niveau déquipement élevé.
Il a été constaté que les attitudes négatives de la direction
et le faible niveau de satisfaction concernant I¢quipement
chez les ambulanciers d'Oufa augmentaient significativement
les scores d’anxiété post-service (AUC0,870 contre 0,116 et
AUCO0,761 contre 0,303, respectivement). Conclusion. Cette
étude permettra le développement d‘algorithmes pour I'op-
timisation des processus, la réduction des délais d'inter-
vention, l'amélioration de la précision diagnostique et une
prise en charge préhospitaliére plus efficace. Lamélioration
des performances des ambulanciers permet de réaliser des
économies de ressources, ce qui contribue a une meilleure
couverture des soins médicaux de qualité et, par conséquent,
a une amélioration de la santé publique a I’échelle nationale.
Ainsi, cette étude contribue a la stratégie d'amélioration de
la santé des Russes a tous les niveaux.

Mots clés: personnel médical, ambulance, équipement
d'équipe, attitudes de gestion, anxiété situationnelle.
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